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Статья освещает опыт разработки региональной рамки квалификаций, которая определяет требования к результатам обу-

чения личности через знания, умения и компетенции на разных квалификационных уровнях.  Рассмотрены особенности ее раз-

работки, определена степень согласованности с национальной рамкой квалификаций, приведены пути достижения квалифика-

ционных уровней посредством формального, неформального и внеформального обучения. Представлены фрагменты требова-

ний региональной рамки квалификаций к результатам обучения на квалификационных уровнях, соответствующих уровням 

оконченного бакалавриата и магистратуры, а также инструментария психологической диагностики их достижения в части ка-

честв личности. Результаты исследования могут представлять интерес для проектов, посвященных развитию отечественной 

системы квалификации, в том числе по направлениям, связанным с построением адекватной требованиям рынка труда и обра-

зовательного сообщества системы аттестации выпускников образовательных учреждений профессионального образования и 

сертификации работников предприятий. 
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ВВЕДЕНИЕ 
 

Проблема модернизации отечественной системы 

квалификаций активно решается последние десять лет. 

К причинам пристального внимания к данной пробле-

ме можно отнести как изолированность развития сис-

темы образования и рынка труда друг от друга, так и 

вхождение Российской Федерации в Болонский про-

цесс.  

При этом утверждать, что эта проблема присуща 

только российской действительности, нельзя. Это 

можно подтвердить инициированием и активной раз-

работкой европейскими странами национальных сис-

тем квалификаций, а также разработанными и приня-

тыми на международном уровне европейскими рамка-

ми квалификаций для высшего образования и для обу-

чения в течение всей жизни. Все разработки нацио-

нальных рамочных структур сориентированы на инте-

грацию с международными рамками квалификаций на 

базе компетентностного подхода [6,7]. 

В России в 2008 г. объединенными усилиями Фе-

дерального института развития образования Мини-

стерства образования и науки РФ и Национального 

агентства развития квалификаций Российского союза 

промышленников и предпринимателей [4] разработана 

национальная рамка квалификаций Российской Феде-

рации, которая призвана гармонизировать требования 

рынка труда и системы образования на разных квали-

фикационных уровнях. 

Данный документ носит рекомендательный ха-

рактер и, по мнению разработчиков, позволяет, поми-

мо прочего, определить общие требования к квалифи-

кации в профессиональных и федеральных государст-

венных образовательных стандартах. 

Рамка квалификаций любого уровня (междуна-

родного, национального, регионального, отраслевого) 

является системообразующим элементом реализации 

концепции обучения в течение всей жизни, который 

позволяет обеспечить прозрачность и понятность оп-

ределенных уровней квалификаций на основе согласо-

ванных требований рынка труда и системой образова-

ния. Требования к результатам обучения, указанные в 

рамке квалификаций, могут служить основой для раз-

работки системы аттестации по итогам получения 

формального, а также сертификации по итогам нефор-

мального и внеформального обучения.  

В данной работе попытаемся осветить наиболее 

интересные, с этой точки зрения, результаты двух пре-

емственных проектов, связанных с разработкой и ис-

пользованием региональной рамки квалификаций - 

Темпус «Разработка рамки квалификаций для системы 

высшего образования Уральского региона» [8] и РГНФ 

№12-06-00067 «Адаптивное управление качеством 

профессионального образования на основе компетент-

ностного подхода (на примере сферы ИТ)». При этом 

необходимо отметить, что в рамках первого проекта 

исследование охватило все уровни профессионального 

образования, и, по сути, была получена рамка квали-

фикаций для системы непрерывного образования Че-

лябинской области (далее – региональная рамка ква-

лификаций). 
 

МЕТОДИКИ 
 

В ходе первого проекта были изучены работы, по-

священные описанию результатов обучения на разных 

уровнях системы непрерывного профессионального 

образования в России и за рубежом, определены прин-

ципы и методы построения региональной рамки ква-

лификаций. Методологической основой разработки 

рамки квалификаций являлся компетентностный под-

ход.  

Пилотное исследование определило следующую 

существенную черту, характеризующую различие в 

понимании подходов в описании результатов обуче-

ния. В сфере образования использованный подход 

описания требований к результатам обучения близок 

методологии, принятой в европейской практике, ори-

ентированной на компетенции. С учетом именно тако-

го подхода разработаны федеральные государственные 

образовательные стандарты третьего поколения. В то 

же время работодатели при формировании требований 

к труду исходят не из принятых в педагогической ме-

тодологии подходов, а из действующих квалификаци-

онных справочников и только набирающими силу 
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профессиональных стандартов, в которых компетен-

ции и должностные обязанности синонимичны. В свя-

зи с этим было принято решение первоначальной неза-

висимой разработки двух документов: образователь-

ной и профессиональной сеток квалификаций, а затем 

их интеграция в единую региональную рамку квали-

фикаций. Это позволило выработать «общий язык» 

описания требований к результатам обучения, который 

понимается однозначно как представителями рынка 

труда, так и образовательным сообществом. 

В целях обеспечения эффективности процесса 

разработки были определены следующие 

требования к разработке:  

 в отношении дескрипторов:  

- краткость описания и понятность фор-

мулировок дескрипторов не только для 

системы образования, но и рынка труда;  

- максимальный перенос дескрипторов 

исходных сеток (профессиональной и об-

разовательной) в единую рамку;  

- выделение по каждому дескриптору кри-

териев, обеспечивающих дифференци-

руемость результатов обучения на разных 

уровнях;  

 в отношении квалификационных уров-

ней:  

- учет особенностей существующей на-

циональной системы профессионального 

образования;  

 в отношении результатов обучения:  

- понятность и однозначность понимания 

формулировок как с точки зрения пред-

ставителей образовательной среды, так и 

работодателей;  

- преемственность результатов обучения 

исходных сеток (профессиональной и об-

разовательной) [2,5].  

В отношении к региональной рамке квалифика-

ций в целом на этапе предпроектного исследования не 

было предъявлено требование согласованности с на-

циональной рамкой квалификаций. Это обусловлено 

желанием разработчиков получить независимое цело-

стное представление, включающее региональные осо-

бенности, в отношении требований к результатам обу-

чения. 

Разработка системы дескрипторов велась с опо-

рой на результаты международного проекта TUNING, 

федеральные государственные образовательные стан-

дарты и нормативные документы, устанавливающие 

требования к труду работников на федеральном (на-

циональном), отраслевом и корпоративном уровне 

(уровне отдельных предприятий и организаций).  

Социологический этап исследования охватил ру-

ководителей и представителей профессиональных об-

разовательных учреждений разного уровня (149 про-

фессиональных образовательных учреждений Челя-

бинской области), а также предприятий различного 

типа (33 предприятия) относительно требований, как к 

результатам обучения (знаниям умениям и компетен-

циям выпускников, работников предприятий). 

Дескрипторы в рамке квалификаций характери-

зуют результаты обучения через знания, умения и ка-

чества личности. Преемственность уровней определя-

ется приращением практического опыта работы, обу-

чения и самообразования [1]. Это демонстрирует 

фрагмент рамки квалификаций по 4 и 6 уровням, соот-

ветствующим в контексте формального обучения ос-

воения программ бакалавриата и магистратуры 

(табл. 1). 

Как оказалось, полученная региональная рамка 

квалификаций является согласованной по уровням с 

национальной рамкой квалификаций, раскрывая тре-

бования к результатам обучения гораздо более под-

робно (см рисунок). 

 

В рассматриваемом исследовании изначально бы-

ла поставлена цель разработки рамки квалификаций, 

основанной на формальном обучении. Однако прове-

денное в Челябинской области интервьюирование, ох-

ватившее, с одной стороны, все образовательные уч-

реждения, а с другой – большинство организаций раз-

ных типов, позволило учесть в рамке квалификаций 

переход от одного уровня к другому как с точки зрения 

формального, так и неформального и внеформального 

обучения. В соответствии с глоссарием рассматривае-

мого проекта Темпус, неформальное обучение – это 

обучение по программам дополнительного профессио-

нального образования, а внеформальное обучение рас-

сматривается как самостоятельное обучение или опыт 

работы (на рабочем месте) [5].  

Передвижение от одного квалификационного 

уровня к другому в зависимости от вида обучения мо-

жет осуществляться через освоение программ более 

высокого уровня профессионального образования, до-

полнительного профессионального образования, а 

также, что немаловажно для системы оценки достиже-

ния квалификационного уровня и признания квалифи-

каций, путем самообучения или приобретения опыта 

на рабочем месте.   

В табл. 2 представлены пути достижения квали-

фикационных уровней посредством формального, не-

формального и внеформального обучения. 

 

НРК Региональная рамка 

квалификаций

Наукоемкость деятельности 

(характер знаний)

Широта полномочий и 

ответственность (общая 

компетенция)

Базовые знания различных 

областях

Профессиональные знания

Обобщенные умения 

(проективно-деятельностные, 

информационно-

аналитические)

Автономность

Ответственность

Адаптивность

Коммуникативность

Мотивированность,  

способность к развитию

Сложность 

деятельности 

(характер умений)

 

Соотнесение структуры Национальной рамки квалификаций и рамки 

квалификаций системы непрерывного образования  

Челябинской области 
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Таблица 1 

Дескрипторы уровней рамки квалификаций непрерывного образования Челябинской области 

Дескрипторы 4 уровень 6 уровень 

Базовые знания в 

различных областях 

Систематизированные факты, способствующие 

пониманию целостной научной картины мира  

Знания о научной картине мира на уровне их 

использования для решения поставленной 

проблемы исследования  

Профессиональные 

знания 

Обобщенные теоретические и практические зна-

ния, а также знания нормативно-справочных и 

руководящих документов,  управленческие зна-

ния, необходимые для понимания сущности ор-

ганизации и оперативного контроля собственной 

учебно-профессиональной деятельности и дея-

тельности коллектива 

Научные знания, знание нормативной и рас-

порядительной документации, методических и 

нормативных материалов, управленческие 

знания, необходимые для оценки и оптимиза-

ции процессов, внедрения инноваций и управ-

ления работой подчиненных в непредсказуе-

мых ситуациях профессиональной деятельно-

сти 

Обобщенные умения Набор умений, требуемых для постановки и ре-

шения сложных задач на основе самостоятельно-

го поиска, отбора и оценки необходимой для 

этого информации 

Набор умений, необходимых для решения 

сложных нестандартных творческих и органи-

зационно-управленческих задач на основе 

самостоятельного обобщения, анализа и син-

теза информации 

Автономность Осознанно использует инструкции и норматив-

но-правовые документы, способен организовать 

свое рабочее место, принимает участие в работе 

команды 

Организует свою деятельность и/или работу 

группы на научной основе для решения слож-

ных нестандартных задач; самостоятельно 

выполняет научный поиск в области профес-

сиональной деятельности под научным руко-

водством, осуществляет оценку результата  

Коммуникативность Использует устную и письменную речь на госу-

дарственном языке как средство делового обще-

ния и представления результатов учебно-

профессиональной деятельности, имеет началь-

ную подготовку к межкультурной коммуникации 

Излагает четко и ясно свою точку зрения по 

проблеме исследования, принимает участие в 

публичных выступлениях, имеет базовую 

подготовку для межкультурной коммуника-

ции в рамках профессиональной деятельности 

Ответственность Отвечает за свою деятельность, определенную 

нормативно-правовыми документами; умеет дать 

полный письменный отчет, включающий эле-

менты анализа как по своей работе, так и по ра-

боте в группе  

Несет ответственность, определенную норма-

тивно-правовыми документами, за свою дея-

тельность и деятельность группы; принимает 

решения в ситуациях высокого риска и слож-

ности и несет за них личную ответственность; 

способен дать аналитический отчет 

Адаптивность Осуществляет профессиональную деятельность в 

условиях обновления ее содержания 

Ориентируется в условиях изменения целей и 

содержания профессиональной и/или научной 

деятельности, а также в условиях неопреде-

ленности 

Мотивированность, 

способность к разви-

тию 

Оценивает свою роль и вносит активный вклад в 

деятельность организации, выбирает перспек-

тивные направления личностного и профессио-

нального развития с учетом собственного виде-

ния и потребностей, занимается самообразовани-

ем 

Осознает свою роль в коллективе и достиже-

нии целей организации. Стремится к профес-

сиональному признанию и творческой само-

реализации 

 

 

Таблица 2 

Основные пути достижения квалификационных уровней 

Квалификационный 

уровень 
Пути достижения квалификации соответствующего уровня 

4 

Формальное обучение: по программам высшего профессионального образования  на основе осво-

енной программы не ниже среднего (полного) общего образования  

Неформальное обучение: профессиональная переподготовка и повышение квалификации на базе не 

ниже среднего профессионального образования 

Внеформальное обучение: обучение на рабочем месте, корпоративное обучение на базе среднего 

профессионального образования 

6 

Формальное обучение: по программам высшего профессионального образования (магистратура) на 

основе освоенной программы бакалавриата или специалитета  

Внеформальное обучение: корпоративное обучение на базе высшего профессионального образова-

ния; практический опыт практико-ориентированных исследований 
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Говоря о системе оценки результатов обучения 

личности в рамках формального, неформального и 

внеформального обучения, нельзя не затронуть тему 

диагностического инструментария.  

В ходе выполнения  проекта РГНФ №12-06-00067 

«Адаптивное управление качеством профессионально-

го образования на основе компетентностного подхода 

(на примере сферы ИТ)» на основе рассмотренной ре-

гиональной рамки квалификаций представлена мето-

дика оценки достижения квалификационных уровней, 

выделенных в рассмотренном выше проекте Темпус. 

При этом так как под компетенциями понимаются 

доказанные способности применения знаний, умений, 

а также личных, социальных и методологических ка-

честв в образовательной или профессиональной среде 

для профессионального или персонального развития 

[3], авторами в дополнение к педагогическому инстру-

ментарию оценки сформированности результатов обу-

чения (ситуационные задачи, кейсы и пр.) предложены 

психологические диагностические методики и техники 

(фрагмент на примере 4 и 6 уровней представлен в 

табл. 3). 
 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ И ОБСУЖДЕНИЕ 
 

Исследование ориентировано на использование 

как его результатов, так и опыта их получения в проек-

тах, посвященных развитию системы квалификации 

Российской Федерации, в частности связанных с по-

строением адекватной требованиям рынка труда и об-

разовательного сообщества системы аттестации выпу-

скников образовательных учреждений профессиональ-

ного образования и сертификации работников пред-

приятий. В дальнейшем это позволит совершенство-

вать систему непрерывного образования на основе 

гармонизированных требований работодателей и обра-

зовательного сообщества к результатам обучения на 

разных уровнях. Именно на базе единых требований к 

результатам обучения должна осуществляться подго-

товка высококвалифицированных и конкурентоспо-

собных специалистов, способных быстро адаптиро-

ваться к любым общественно-экономическим преобра-

зованиям посредством обеспечения включения их в 

систему непрерывного профессионального образова-

ния. 

 

Таблица 3 

Диагностическая система оценки  компетенций (фрагмент) 

№ Компетенции Методика Шкалы методики 
Уровни  

квалификации 

Значение 

критерия 

1 Автономность Тест-опросник уровня 

субъективного контро-

ля (Е.Ф. Бажин, Е.А. 

Полынкин, А.М. Эт-

кинд) 

Общая интерналь-

ность (Ио) 4 уровень 38-58 

6 уровень 80-132 

2 Коммуникативность Многоуровневый лич-

ностный опросник 

«Адаптивность» 

Коммуникативный 

потенциал 
4 уровень 14-18 

6 уровень 5-1 

3 Ответственность Тест-опросник «Иссле-

дование волевой само-

регуляции» (А.В. 

Зверькова и Е.В. Эйд-

мана) 

Шкала «Волевая 

саморегуляция» 

является суммой 

шкал «Настойчи-

вость» и «Самооб-

ладание» 

4 уровень 8-11 

6 уровень 19-24 

4 Адаптивность Многоуровневый лич-

ностный опросник 

«Адаптивность» 

Шкала «Адаптив-

ные способности» 

(АС) представляет 

сумму шкал «Нерв-

но-психическая ус-

тойчивость», «Ком-

муникативный по-

тенциал», «Мораль-

ная нормативность» 

4 уровень 86-57 

6 уровень 
28-18 и 

менее 

5 Мотивированность, 

способность к разви-

тию 

Модифицированный 

тест-опросник измере-

ния мотивации (А. 

Мехрабиана по адапта-

ции М.Ш.Магомед-

Эминов) 

Шкалы: мотивация 

достижения; моти-

вация избегания 

неудач 

4 уровень 121-164 

6 уровень 188-210 
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IINNFFOORRMMAATTIIOONN  IINN  EENNGGLLIISSHH  
 

ABOUT FORMATION THE RESULTS EVALUATION SYSTEM OF PERSON LEARNING WITHIN THE CONTEXT 

OF FORMAL, INFORMAL AND NON-FORMAL LEARNING 
 

Kurzaeva L.V. 

 
The paper presents the experience of developing a regional 

qualifications framework, which defines the requirements to the 

person learning results through an individual knowledge, skills 

and competences at a different qualification levels. The features 

of its development were reviewed, the degree of consistency with 

the National Qualifications Framework was discovered, the 

courses for achieving the qualification levels through formal, 

informal and non-formal learning were formulated. The pieces of 

a regional qualifications framework requirements to a learning 

results at the qualification levels, which are correspond to the 

levels of  finished bachelor’s and master’s programs, and also the 

tools of psychological diagnostics their achievement in 

connection with the personal qualities were presented. The results 

of research may be interesting for a projects for developing a 

domestic qualification system, including issues, which are linked 

with the developing an adequate for a labor market and an 

educational community system of appraisal the graduates of 

educational institutions of professional education and certification 

of the employees. 

Keywords: qualifications framework, competency-based 

approach, formal learning, informal learning, non-formal 

learning. 
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